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AVISO DE PRIVACIDAD PARA EL AREA DE SERVICIO MEDICO
UNIVERSIDAD DEL VALLE DE PUEBLA S.C.

La Universidad del Valle de Puebla S.C. (en lo sucesivo, la "UVP" o la "Universidad"), con domicilio en Calle 3 Sur No. 5759,
Colonia El Cerrito, C.P. 72440, Puebla, Puebla, México, en sus diferentes campus, sedes y complejos, es la responsable de la
recoleccion, uso, almacenamiento y proteccion de los datos personales de la comunidad universitaria (alumnos, personal docente,
administrativo y visitantes) que hacen uso del Area de Servicio Médico.

El presente aviso se emite en cumplimiento con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (LFPDPPP), su Reglamento, la Ley General de Salud y la NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clinico.

Para cumplir con la prestacion de servicios médicos, preventivos y de atencién de emergencias, el Area de Servicio Médico de la UVP
recabara y tratara las siguientes categorias de datos:

o Datos de identificacion y contacto (Ficha de identificacion): Nombre completo, edad, fecha de nacimiento, sexo, estado civil,
ocupacion, domicilio, teléfono fijo y celular, correo electrénico, grado académico, matricula escolar o nimero de empleado y area de
adscripcion.

o Datos de contactos de emergencia (Terceros): Nombre completo, parentesco, teléfono y domicilio de las personas autorizadas
para recibir informes médicos o ser notificadas ante una eventualidad o emergencia médica.

o Datos patrimoniales y financieros: Datos necesarios para la gestion, aplicacidn y cobro de la poliza del seguro institucional de
accidentes escolares o gastos médicos (numero de pdliza, comprobantes de pago o datos bancarios para reembolsos, en su caso).

Debido a la naturaleza del servicio sanitario, el Area de Servicio Médico recabara datos personales sensibles, que requieren maxima
proteccion y confidencialidad:

o Historial y Expediente Clinico: Antecedentes heredo-familiares, antecedentes personales patolégicos y no patoldgicos,
antecedentes gineco-obstétricos, alergias, enfermedades preexistentes, adicciones o consumo de sustancias, intervenciones
quirargicas, traumatismos, esquemas de vacunacion, caracteristicas fisicas y habitos de vida.

 Informacion Médica Operativa: Sintomas, diagndsticos, notas de evolucion, exploraciones fisicas, signos vitales, recetas médicas,
valoraciones, certificaciones médicas, tratamientos prescriptos, hojas de referencia/interconsulta y consentimientos informados.

o Medios Auxiliares de Diagndstico: Fotografia clinica, estudios de laboratorio, radiografias, ultrasonidos y demés estudios
complementarios incorporados al expediente clinico.

Tratamiento de Datos de Menores de Edad: El tratamiento de los datos personales y sensibles de los alumnos menores de 18 afios
requerira la autorizacion y firma expresa de sus padres o tutores legales, salvo en casos de emergencia médica inminente que pongan
en peligro la vida o la integridad fisica del menor.

Integracion, resguardo y administracién del Expediente Clinico institucional conforme a la NOM-004-SSA3-2012.
Brindar atencion médica primaria, valoracion de salud, primeros auxilios, seguimiento clinico y curaciones (de forma presencial o0 a
través de herramientas de seguimiento).

Contactar a familiares o personas autorizadas en situaciones de emergencia médica o contingencia de salud.

Valoracion y dictamen para la emision de justificantes médicos o licencias temporales.

Gestion, canalizacion y reporte ante la compafiia aseguradora contratada para la cobertura del seguro institucional de accidentes
escolares.
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Canalizacién o referencia a instituciones médicas hospitalarias publicas o privadas de segundo o tercer nivel en caso de requerir
atencion especializada o de urgencia.

Visita domiciliaria de valoracion por parte de personal capacitado, cuando el estado de salud del colaborador o alumno lo justifique
y sea solicitado.

Cumplimiento de avisos epidemioldgicos y notificaciones obligatorias dictadas por las autoridades sanitarias competentes
(Secretaria de Salud, COPRISEP, entre otras).

De manera adicional, su informacion podra ser utilizada para los siguientes fines complementarios que no son estrictamente
necesarios para la atencién médica inmediata:

Envié de comunicados informativos y boletines sobre medidas preventivas, campafias de vacunacion, nutricion y autocuidado de
la salud.

Invitacién a talleres, conferencias, ferias de salud y actividades académicas/preventivas organizadas por la Universidad.
Elaboracion de estadisticas internas, andlisis de indicadores de salud estudiantillaboral e investigaciones médicas (previa
aplicacion de procesos irreversibles de disociacion o anoniomizacién de datos).

Proporcionar datos consolidados y anénimos a empresas evaluadoras o certificadoras de calidad institucional.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las finalidades secundarias, puede
manifestar su negativa enviando un correo electronico a las direcciones:

dir.juridico@grupoillel.com y/o dir.bufete@uvp.mx

Su solicitud debera sefialar: nombre completo, programa educativo del que egreso, afio de egreso y la especificacién de las
finalidades secundarias a las que se opone. La negativa para el uso de sus datos para fines adicionales no afectara la validez
de su titulo, la emision de su credencial ni el acceso a la bolsa de trabajo.

Los datos sensibles contenidos en el expediente clinico estan bajo el estricto resguardo y responsabilidad profesional del Jefe del
Servicio Médico de la UVP, sujeto al secreto profesional y al deber de confidencialidad impuesto por la legislacién sanitaria y penal
aplicable.

Transferencias que no requieren consentimiento:

Sus datos podran ser transferidos sin necesidad de consentimiento expreso Unicamente en los supuestos del Articulo 37 de la
LFPDPPP y en casos de emergencia médica, tales como:

o Hospitales, clinicas o paramédicos en situaciones de urgencia médica.
o Compafiia Aseguradora proveedora de la pdliza de accidentes escolares.

o Autoridades Sanitarias y Judiciales competentes cuando exista mandato legal o un riesgo epidemioldgico de notificacion obligatoria.

Para transferencias distintas a las sefialadas, la Universidad recabara previamente su autorizacion explicita y por escrito.

Usted o su representante legal tienen derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse (Derechos ARCO) al tratamiento de sus
datos personales, asi como a Revocar el consentimiento otorgado.
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Para el gjercicio de estos derechos respecto de su informacién médica, debera tomarse en cuenta que el derecho de Cancelacion u
Oposicién puede verse limitado por la obligacion legal de la Universidad de conservar el Expediente Clinico por un periodo minimo
de 5 (cinco) afios contados a partir de la ultima atencién médica, de conformidad con la NOM-004-SSA3-2012.

Envie su solicitud escrita con nombre, copia de identificacidn oficial y precision del tramite al correo dir.juridico@grupoillel.com o
directamente en las oficinas de la Direccion Juridica de la UVP. Las respuestas se emitiran en un plazo méaximo de 20 dias habiles.

La UVP se reserva el derecho de efectuar modificaciones o actualizaciones al presente Aviso de Privacidad. Cualquier cambio estara
disponible en el sitio web institucional: http://www.uvp.mx/privacidad.pdf.
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